LLELCHECY  Industria Servizi Agroalimentari

Estratto del REGOLAMENTO
OPERAZIONE A PREMI

“GEOMETRIE D'AUTORE"

PROMOTORE

Industria Servizi Agroalimentari S.p.A. - I.S.A. S.p.A. con sede in Villacidro 09039 (CA)
- S.p. 14 bis Km 4,00 - Partita IVA 01300830922.

SOGGETTO DELEGATO

PRAGMATICA PLUS S.r.l. con sede in Galleria dei Legionari Trentini 5 - 38122 Trento (TN)
- Partita IVA e Codice Fiscale 02471610226 - www.pragmatica.plus - info@pragmatica.plus.

TIPOLOGIA

Operazione a premi con collezionamento, con contributo.

DURATA
La manifestazione si svolge nei seguenti termini temporali:
e periodo distribuzione bollini dal 16 marzo al 31 maggio 2026;
e termine ultimo per la richiesta dei premi il 14 giugno 2026.

TERRITORIO
Regione Sardegna.

PUNTI VENDITA PARTECIPANTI

Tutti i Punti Vendita aderenti ad insegna Super Nonna Isa, Iper Nonna Isa, Maxi Nonna Isa,
SuperConcas e Market Marcello, di proprieta, affiliati, partner od associati al Promotore che
espongono il materiale pubblicitario e mettono a disposizione dei Clienti il regolamento
relativo alla presente manifestazione, indicati nell’allegato elenco.

DESTINATARI

Clienti persone fisiche maggiorenni che rivestono la qualifica di Consumatore (ai sensi
dell'art. 3, comma 1, lett. a) del decreto legislativo n. 206/2005), titolari di Carta Fedelta
Nonna ISA, Market Marcello e SuperConcas (di seguito per brevita solo “Carta Fedelta”),
registrati all’App “Nonna Isa” (di seguito, “App”) con Carta Fedelta associata. Sono
esclusi gli acquisti con fattura.
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CARTA FEDELTA

Le Carte Fedelta, come indicate al precedente paragrafo, sono carte elettroniche utilizzate
esclusivamente come strumento di fidelizzazione.

Qualungque persona maggiorenne pud diventare titolare di Carta Fedelta facendo una
semplice richiesta presso il Punto Vendita oppure € ottenibile in formato digitale compilando
il format nella sezione dedicata nell’App “Nonna Isa” o nel sito www.nonnaisa.com; essa &
gratuita e per ottenerla vengono richiesti i dati anagrafici e gli elementi identificativi del
possessore, i quali vengono trattati in ottemperanza alla normativa sulla privacy.

Tramite la Carta Fedelta, il Cliente pud accedere a delle offerte di particolare convenienza
sull'acquisto dei prodotti presentate periodicamente con apposito materiale pubblicitario
all'interno del Punto Vendita.

Ognuna delle CARD permettera al Cliente di accedere al suo utilizzo, nei Punti Vendita ai
quali & dedicata, nelle modalita di sequito indicate:

» Carte Fedelta “Nonna Isd": sono valide solo presso i Punti Vendita ad insegna Super
Nonna Isa, Iper Nonna Isa e Maxi Nonna Isa appartenenti al circuito;

» Carta Fedelta “Market Marcello’: pud essere utilizzata solo presso i Punti Vendita ad
insegna Market Marcello siti in:
—Calangianus, Via Brigata Sassari
—Calangianus, Via Tempio
—Luogosanto, Via San trano
—Tempio, Via Kolbe
—Tempio, Via Cattaneo
» Carta Fedelta “SuperConcas”: puo essere utilizzata solo presso i Punti Vendita ad insegna
SuperConcas siti in:
—Valledoria, Corso Europa 114
—Badesi, Loc. Lu Canali
—Castelsardo, Loc. Porto Turistico
—Isola Rossa, Via Isola Rossa
—Valledoria, Via Ampurias
—Valledoria, Loc. La Ciaccia — Via Colombo
—Valledoria, Loc. La Muddizza — Viale Italia
Si precisa che i premi potranno essere richiesti tramite App e solo presso i Punti

Vendita di emissione della Carta Fedelta (come meglio descritto al paragrafo
“Condizioni di richiesta e ritiro premi”).

L'uso della Carta Fedelta & strettamente personale.

il -
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DESCRIZIONE APPLICAZIONE “Nonna Isa"

L'’App “Nonna Isd' (di seguito per brevita anche solo “App”) € una applicazione disponibile
gratuitamente su Apple Store (per i titolari di dispositivo con sistema operativo /0S) o su Play
Store (per i titolari di dispositivo con sistema operativo Android) alla quale I'Utente dovra
registrarsi, creando un profilo associato alla propria Carta Fedelta.

Si precisa che le versioni minime richieste sono Android 5.1 e iOS 11.0 le versioni precedenti
non supportano piu I'aggiornamento dell’App.

Per utilizzare I'App I'Utente deve registrarsi, inserendo i dati anagrafici e il codice carta
fedelta richiesti nell'apposito form, creando le proprie credenziali (nome utente e password)
da utilizzare per accedere all’area personale.

Nel periodo della manifestazione indicato al paragrafo “Durata”, ai Clienti titolari di Carta
Fedelta e registrati all’App "Nonna Isa” (come descritti al paragrafo “Destinatari”) che
presentino la Carta Fedelta all'operatore di cassa prima dell'inizio del conteggio della spesa o
durante la spesa stessa, e comunque prima del saldo finale, verra attribuito un bollino
cartaceo ogni Euro 15,00 di spesa, IVA inclusa, effettuata con scontrino unico e multipli
(soglia spesa ripetibile in uno stesso scontrino).

Ciascun bollino riportera un QR code che dovra essere scansionato e caricato
all'interno dell’App. A seguito del caricamento, il bollino cartaceo sara considerato
definitivamente utilizzato e il sistema ne impedira qualsiasi ulteriore
caricamento.

Esempio: spesa totale di 14,90 Euro = nessun diritto a ricevere il bollino;
spesa totale di 15,00 Euro = un bollino;
spesa totale di 30,00 Euro = due bollini e cosi via.

Per il calcolo della soglia di accesso alla meccanica (attribuzione dei bollini), sara preso come
riferimento il totale di chiusura dello scontrino, cioé I'importo effettivamente pagato al netto
di abbuoni, sconti, buoni sconto e similari.

Non € consentita la richiesta dei bollini presentando scontrini di spesa successivamente al
pagamento e all'allontanamento dalla zona casse, anche se emessi nel periodo dell'iniziativa.

Sono esclusi dalla manifestazione, pertanto non faranno cumulo per il raggiungimento della
soglia di accesso alla meccanica, gli acquisti relativi a: prodotti farmaceutici, generi di
monopolio, tabacchi, valori bollati, biglietti delle lotterie, giornali riviste, ricariche telefoniche,
biglietti di concorso a pronostici, Latte infanzia Tipo 1 (D.lgs. 84/2011) e tutti i prodotti che
la vigente normativa prevede non possano essere oggetto di manifestazioni a premio.

I contributi corrisposti per ritirare i premi non concorrono al raggiungimento della soglia di
accesso alla meccanica (attribuzione bollini). Non faranno altresi cumulo, ai fini del
raggiungimento della soglia di attribuzione dei bollini, i contributi versati per la richiesta dei
premi di altre iniziative in corso.

Accedendo alla propria Area Personale dell’App, i Clienti potranno visualizzare in tempo reale
il numero dei bollini scansionati/caricati e cumulati.

il '
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Al raggiungimento del numero di bollini necessari, caricati in App nella propria
area riservata, il Cliente potra richiedere e ricevere, aggiungendo il relativo
contributo previsto, il premio scelto secondo la scalarita riportata nella tabella
presente al paragrafo "PREMI".

II Promotore si riserva di proporre condizioni di miglior favore per i partecipanti, quali ad
esempio iniziative speciali che attribuiscano ulteriori bollini in relazione all'acquisto di
determinati prodotti, anche in abbinamenti speciali, o in occasione di particolari periodi di
promozione.

Eventuali altre condizioni di miglior favore saranno portate a conoscenza dei destinatari con
le modalita previste per la comunicazione delliniziativa principale, in particolar modo con
materiale informativo sui Punti Vendita partecipanti alla manifestazione.

La promozione non & cumulabile con altre iniziative o promozioni in corso.

La descrizione dei premi, bollini e contributi necessari, valori di mercato, sono indicati nella
seguente tabella:

Valore Valore
. |Contributo di di
Marca DESCRIZIONE PREMIO Bollin richiesto mercato mercato
IVA IVA

inclusa esclusa

POZZI MILANO |SET 2 CIOTOLE 11,5 CM BARAONDA 4 € 1,901 € 3,66 ||€ 3,00
POZZI MILANO |SET 2 PIATTI DESSERT 20,5 CM BARAONDA 6 € 290/ € 549 (|| € 4,50
POZZI MILANO |[CIOTOLA POKE 20,5 CM BARAONDA 8 € 390(€ 7,68||€ 6,29
POZZI MILANO |SET 2 PIATTI FONDI 20 CM BARAONDA 8 € 4901 € 7,38 ||€ 6,05
POZZI MILANO |SET 2 PIATTI PIANI 26,5 CM BARAONDA 10 | € 590 € 887 ||€ 7,27
POZZI MILANO [PIATTO DA PORTATA 30,5 CM BARAONDA 12 | € 590/ € 997 ||€ 8,17
POZZI MILANO |RISOTTIERA 30,5 CM BARAONDA 16 | € 990| € 17,38 | | € 14,25

Tutti i premi non sono sostituibili, non sono cedibili, non sono convertibili in danaro, né &
data facolta ai partecipanti di richiedere, con o senza I'aggiunta di danaro, la possibilita di
ricevere premi diversi anche se di minor valore.

Il Promotore non pud in nessun caso essere ritenuto responsabile di eventuali problematiche
insorte durante I'utilizzo dei premi; il Promotore non puo essere ritenuto responsabile dell'uso
improprio dei premi da parte degli aventi diritto.

Nel caso in cui i premi abbiano subito modifiche/aggiornamenti di forma o sostanza rispetto
al modello promesso, oppure qualora gli stessi non siano piu prodotti/commercializzati dal
produttore/fornitore, il Promotore si impegna a consegnare ai Clienti un premio di pari o
maggior valore avente funzionalita e prestazioni uguali o superiori.

Il colore/decoro dei premi esposti sul materiale pubblicitario € indicativo e potrebbe subire
variazioni a seconda della disponibilita da parte dei fornitori.

il '
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Le immagini riprodotte nel materiale pubblicitario, cosi come le ambientazioni delle stesse,
hanno il solo scopo di presentare i premi.

CONDIZIONI DI RICHIESTA E RITIRO DEI PREMI

Il premio dovra essere richiesto/prenotato tramite I’App entro il termine indicato al paragrafo
“"DURATA", seguendo la procedura ivi descritta.

Al termine della procedura, il partecipante ricevera una ricevuta di prenotazione via e-mail,
contenente tutti i dettagli dell’operazione, che dovra essere presentata presso le casse del
Punto Vendita che ha emesso la Carta Fedelta ai fini del ritiro del premio scelto, previo
versamento del contributo richiesto.

La ricevuta di prenotazione sara in ogni caso sempre scaricabile in formato PDF dall’area
riservata dell’App.

Una volta confermata, la prenotazione non potra essere modificata né annullata.

Ai fini del ritiro del premio presso il Punto Vendita di emissione della propria Carta Fedelta, il
partecipante dovra:

o presentare la Carta Fedelta, anche in formato digitale;

o presentare la ricevuta di prenotazione, ricevuta via e-mail (in formato cartaceo o
digitale);

o versare il contributo richiesto per il premio scelto.
I premi ritirati non potranno essere restituiti o cambiati.

A seguito della richiesta e prenotazione del premio, i relativi bollini si intenderanno
definitivamente utilizzati e il sistema ne impedira qualsiasi ulteriore utilizzo.

I bollini caricati sull’App, dopo il termine ultimo di richiesta dei premi, perderanno ogni valore
e di fatto non daranno diritto al ritiro di alcun premio relativo alla presente e a future
manifestazioni a premio.

Qualora il premio non fosse presente in assortimento presso il Punto Vendita al momento
della richiesta, verra reso disponibile sempre nel Punto Vendita dove & stato richiesto, nei
tempi di rifornimento da parte del fornitore e comunque entro i termini di legge.

I premi eventualmente non piu disponibili sul mercato, o non consegnabili agli aventi diritto
per cause non imputabili al promotore, potranno essere sostituiti con altri aventi funzionalita
e caratteristiche uguali o superiori, e pari 0 maggior valore.

La richiesta dei premi e esclusivamente a carico del Cliente che intenda partecipare
all'iniziativa; nel caso in cui il Cliente non eserciti tale diritto nei termini previsti dalla
meccanica esposta nel presente regolamento, il Promotore non potra essere in nessun caso
chiamato in causa.
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MEZZI DI COMUNICAZIONE DELL'INIZIATIVA

La manifestazione sara comunicata ai Clienti attraverso materiale promozionale esposto
presso i Punti Vendita aderenti, sul sito www.nonnaisa.com e App Nonna Isa.

Il presente regolamento nella versione ufficiale & conservato presso PRAGMATICA PLUS
s.r.l. con sede in Galleria dei Legionari Trentini 5 - 38122 Trento (TN) — Partita IVA e Codice
Fiscale 02471610226 - www.pragmatica.plus in quanto soggetto delegato dal Promotore alla
domiciliazione della documentazione relativa alla presente manifestazione.

Una copia conforme all'originale sara depositata presso la sede del Promotore mentre una
copia in estratto, ma identica nei contenuti, sara disponibile per tutta la durata della
manifestazione presso i Punti Vendita che partecipano alla presente riconoscibili dal materiale
pubblicitario esposto, sul sito www.nonnaisa.com, I'"App Nonna Isa e richiedibile scrivendo a
info@pragmatica.plus.

Eventuali modifiche che (nel rispetto dei diritti acquisiti dai partecipanti) dovessero essere
apportate al Regolamento nel corso dello svolgimento della manifestazione saranno
preventivamente comunicate ai Clienti con le medesime modalita di comunicazione riservate
al presente regolamento.

TRATTAMENTO DATI PERSONALI

L'eventuale trattamento dei dati raccolti in occasione della presente iniziativa verra effettuato
ai sensi della normativa vigente in materia di privacy, ai soli fini della gestione della
manifestazione.

La partecipazione e la comunicazione dei dati da parte dei partecipanti verra intesa come
esplicita manifestazione di consenso al trattamento degli stessi al fine esclusivo
dell'espletamento delle operazioni legate alla presente manifestazione a premi.

Ai sensi della suddetta normativa in ogni momento i partecipanti potranno avere accesso a
tali dati, chiederne la modifica, la cancellazione, od opporsi al loro utilizzo scrivendo al
Promotore presso la sede legale sopra indicata.

NOTE FINALI

Nel caso in cui uno dei Punti Vendita partecipanti alla manifestazione, per motivi non
dipendenti dal Promotore, interrompa la manifestazione a premi (chiusura esercizio, cessione
attivita etc.) la raccolta dei bollini/partecipazione potra essere portata a termine (nei tempi
previsti dall'iniziativa) in uno degli altri Punti Vendita partecipanti. I Clienti potranno rivolgersi
al Promotore per avere informazioni circa il Punto Vendita piu vicino al proprio domicilio.

il -
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ELENCO PUNTI VENDITA PARTECIPANTI

Insegna Societa Via Localita
Nonna ISA Camporosso Viale Europa Alghero
Nonna ISA Camporosso Loc. Monte Agnese Alghero
Nonna ISA Camporosso S.Agostino Alghero
Nonna ISA Camporosso Corso Europa Assemini
Nonna ISA Camporosso Via Sonnino Cagliari
Nonna ISA Camporosso Piazza Is Maglias Cagliari
Nonna ISA Camporosso Via Arma Azzurra, 32 Elmas
Nonna ISA Camporosso Via XXV Aprile Guspini
Nonna ISA Camporosso Via Villa Di Chiesa Iglesias
Nonna ISA Camporosso Viale Aldo Moro 339 Olbia
Nonna ISA Camporosso Via Vandalino Casu Oristano
Nonna ISA Camporosso P.zza ltalia Pirri
Nonna ISA Camporosso Loc. Abbiadori Porto Cervo
Nonna ISA Camporosso Via delle Vigne Porto Torres
Nonna ISA Camporosso Via Grazia Deledda San Gavino
Nonna ISA Camporosso Via Carlo Felice 176/178 Sanluri
Nonna ISA Camporosso Via Cagliari Sardara
Nonna ISA Camporosso Via Carru - Baddimanna Sassari
Nonna ISA Camporosso Sant'Orsola (Piazza Bande) |Sassari
Nonna ISA Camporosso La Piazzetta Sassari
Nonna ISA Camporosso Via Asproni 14 Sassari
Nonna ISA Camporosso Via S.Pellico 1 Senorbi
Nonna ISA Camporosso Loc. Trunconi Sorso
Nonna ISA Camporosso Via Satta 41 Villacidro
Nonna ISA Camporosso Via Parrocchia 70 Villacidro
Nonna ISA Camporosso Via San Gavino Villacidro
Nonna ISA Camporosso Via Regione Sarda Villacidro
Nonna ISA Camporosso CC Sant'lgnazio Villacidro
Nonna ISA Camporosso Via Della Liberta Domusnovas
Nonna ISA PM Mura Gesuina Via Notaio Porcu 64 Ghilarza
Nonna ISA CaRiMa Via Nuoro Oliena
Nonna ISA Zizzone Market Via Cala Luna Cala Gonone
Nonna ISA Zizzone Market Via Baluvirde Dorgali
Nonna ISA Centro Commerciale Sul Rio Via Umberto 333 Jerzu
Nonna ISA Puddu Nicola Via Roma 86 Villanova Tulo
Nonna ISA Piemar Srl Piazza Arborea 8 San Pantaleo
Nonna ISA NOITRE Srl Via C. Colombo Telti
Nonna ISA Market Carboni Lungomare C.Colombo Calasetta
Nonna ISA Emmegierre Srl Via Suor Gotteland 6 La Maddalena
Nonna ISA Il Bottegone La Caletta loc. S'Arenariu  (Siniscola
Sup. Marcello [Supermercati Marcello Via Padre Kolbe 3 Tempio Pausania
Sup. Marcello [Supermercati Marcello Via Brigata Sassari Calangianus
Sup. Marcello [Supermercati Marcello Via Tempio Calangianus
Sup. Marcello [Supermercati Marcello Via San Trano Luogosanto
Sup. Marcello [Supermercati Marcello P.za Gallura Tempio Pausania
Sup. Marcello [Supermercati Marcello P.zza Pastini Tempio Pausania
Sup. Marcello |Supermercati Marcello Via Cattaneo Tempio Pausania
Nonna ISA Cidal Via Antonio Segni Pula
Nonna ISA Panificio Piras - S.N.C. Via Parrocchia 54 San Gavino
Nonna ISA Risparmio Piu Via Cagliari 244 Sestu
Nonna ISA Risparmio Piu Via Gorizia 19 Sestu
Nonna ISA Supermercati Ama la Spesa Soc.Coop |Via Trieste Selargius
Nonna ISA Supermercati Ama la Spesa Soc.Coop |Via Gallus Selargius
Nonna Isa Spillo Market SRLS Via San Giorgio 4 OVODDA
Nonna ISA ANTARES di Atzeni Alberto Via Repubblica 163 Arbus
Nonna ISA Ciesse Market di Crasta Sebastiano  |Via Cagliari sn Berchidda
Nonna ISA Centro 96 Via Sassari 23 Stintino
Nonna ISA Central Market di Bratzu Via Trieste 25 Assemini
Nonna ISA 3LdiLai Via Cagliari 143 Teulada
Nonna ISA Market Girau Via Fiume Assemini
Nonna ISA Isolarossa Corso Gramsci 151 Capoterra
Nonna ISA Samat di Lorella Uccheddu Via Municipio Masainas

Sede Legale, Ufici Amministrativi @ Deposito:
Zona Ind.le - S.P 14/Bis Km 4 -
Tel 070/93121 - Fax 070/9311149
E-mail: isaspa@isaspa.it

09039 VILLACIDRO (CA)

- isaspa@pec.isaspa.it

"

Cod. Fisc. @ Pva 01300830922

A.E.A. di Cagliari n. 106021

Capitale Sociale € 1300000000 LV,



